
COLORADO LEGAL SERVICES 
 

MISSION AND ID INTAKE PROCEDURES 
 

Colorado Legal Services (CLS) is a non-profit law firm whose mission is to provide 
meaningful access to high quality, civil legal services in the pursuit of justice for low-
income persons and members of vulnerable populations throughout Colorado.  There is 
no charge for our services, but financial eligibility, except senior citizens, is based on 
federal poverty guidelines (generally 125% FPG). 
 
The Denver CLS office provides legal services throughout the metropolitan area, and the 
substantive legal units include Housing Rights, Family and Children’s services, Health 
and Elder, Migrant Farm Workers, and the Litigation Support Unit. 
 
Through the Citizens ID Collaboration Project, CLS will provide administrative support 
to the Project overall, as well as community education, technical support and staff 
trainings for other nonprofits.  CLS will also assist individual clients who are income 
eligible and who require assistance in complex ID cases.  Such assistance may include 
administrative appeals and hearings before the Department of Revenue (DOR), as well as 
before the county Departments of Human Services (DHS) or Health Care Policy and 
Financing (HCPF) if the loss or deprivation of Medicaid or public benefits is involved.  
Complex cases involve situations in which there are a number of barriers to obtaining a 
Colorado ID or birth certificate.  In some instances CLS will be happy to co-counsel an 
ID case with other service providers. 
 
Interested clients can call our intake line, 303-837-1321, to schedule a phone interview.  
Our walk-in hours, generally, are Monday, Wednesday and Friday, 8:30 a.m. – 11:00 
a.m.  Our offices are located at 1905 Sherman Street on the fourth (4th) floor.  Clients 
should provide copies of all forms of ID that they have available as well as copies of any 
notices received from the Division of Motor Vehicles (DMV), DHS or HCPF. 
 

For information about getting help from CLS, please visit: 
www.coloradolegalservices.org. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
LOS SERVICIOS LEGALES DE COLORADO 

 
NUESTRA MISION Y PROCEDIMIENTOS PARA RECIBIR AYUDA 

 
Los Servicios Legales de Colorado (Colorado Legal Services [CLS]) es una oficina de 
abogados sin fines de lucro. Nuestra misión es proveer el acceso a los servicios legales 
civiles de alta calidad en la busca de la justicia para las personas de bajos ingresos y 
miembros de las comunidades vulnerables por todo el estado de Colorado.  Nuestros 
servicios son gratis, pero la elegibilidad para servicios está basada en las directivas 
federales de la pobreza (generalmente 125% FPG). 
 
La oficina de CLS en Denver provee los servicios legales por toda la área metropolitana, 
y especializa en los derechos de vivienda, las leyes familiares, los derechos acera de los 
servicios de salud y de los ancianos, los derechos de los trabajadores  agrícolas, y un 
equipo de litigación. 
 
Con el Citizen’s ID Collaboration Project (el Proyecto de Colaboración acerca de 
Identificación de los Ciudadanos), CLS proveerá el apoyo administrativo a todo el 
Proyecto, tanto como le educación comunitaria, el apoyo técnico, y entrenamientos para 
el personal de otras organizaciones sin fines de lucro.  CLS también ayudará a los clientes 
individuales que sean elegibles basados por sus ingresos y que requieren asistencia con 
casos de identificación complejos.  Tal asistencia puede incluir las apelaciones y 
audiencias legales ante el Departamento de Ingresos (Department of Revenue [DOR]) y 
los Departamentos de Servicios Humanos en varios condados (Department of Human 
Services [DHS]) o el programa de Financiamiento y Política del Cuidado de Salud 
(Health Care Policy and Financing [HCPF]) si se involucra la pérdida de los beneficios 
públicos  o Medicaid.  Los casos complejos incluyen las situaciones donde existen 
obstáculos que previene a alguien en obtener una tarjeta de identificación de Colorado o 
un acta de nacimiento.  Además nos dará gusto ayudar otros proveedores de servicios en 
un caso de ID. 
 
Las personas interesada en pedir ayuda pueden llamar al 303-837-1321 para hacer una 
entrevista por teléfono.  Si prefiere hacer una entrevista en persona, nuestro horario de 
oficina para atenderle son los lunes, miércoles y viernes desde las 8:30 a.m. hasta las 
11:00 a.m. Nuestra dirección es la 1905 Sherman Street en el 4º piso en Denver.  Se debe 
traer copias de todas las formas de identificación que tiene y también copias de todos los 
avisos que ha recibido de la División de Automóviles (División of Motor Vehicles 
[DMV]), DHS o HCPF. 
 

Para más información en cómo recibir ayuda de CLS, por favor visite a 
www.coloradolegalservices.org 


